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Introduccioén

El presente articulo estd divido en
cinco secciones incluyendo esta introduccidn.
La segunda pone de presente algunas consi-
deraciones tedricas en torno a los temas de la
Inversién Extranjera Directa (IED) y la com-
petitividad. Las secciones tres, cuatro vy cinco
se refieren al caso colombiano asf; La tercera
seccidn evidencia la situacién y la evolucion
de la competitividad de Colombia en base
a los ranking de Foro Econdmico Mundial,
la cuarta seccion analiza los elementos de la
teorfa de la atraccion de la IED a la luz de
las cifras colombianas mientras la quinta sec-
cidn indaga el impacto de esa IED sobre los
elementos constitutivos de la competitividad.

A lo largo del trabajo que usa como
fuente informacion de fuentes primarias y
encuestas realizadas lideres empresariales y
de empresa en Colombia se pretende evi-
dencia como la estructura y los volimenes
de |ED afectan el recuro humano, la infra-
estructura, los avances tecnoldgicos y otros
aspectos cruciales de la competitividad. El
trabajo encontrd que las caracteristicas par-
ticulares de la IED en Colombia hacen que
ésta haya contribuido de manera limitada a la
competitividad del pals.

|. Consideraciones Tedricas y Metodologicas.

|. Teoricas

Las razones que llevan al capital
internacional a invertir en un pais han sido
ampliamente estudiadas por Dunning (2001)
y este autor las explica en primera instancia
por la capacidad que tenga ese capital de ob-
tener ventajas derivadas de la propiedad, en-
tendiéndose por ésta la ventaja tecnoldgica
y/o la diferenciacion resultado de un nom-
bre, marca o disefio; en segunda instancia
por la localizacién que resalfta las razones
particulares de una regidn, que hacen atrac-
tiva la inversidn; y en tercera instancia por la
internacionalizacion a la que en razdn de la
globalizacién deben responder las empresas
transnacionales.

Dunning sostiene que las razones de
la propiedad implican que en el pais recep-
tor exista ademds de las condiciones juridicas
para la proteccion de la propiedad, la infra-
estructura fisica, tecnoldgica y humana que
permita el buen desempefio de esa inversion
lo que para otros autores se conoce como
la capacidad de absorcidn de ese capital
(Zhang 2001) (Lim 2001) o la congruencia
tecnoldgica (Abramovitz 1990). Es por ello
que la IED se orienta en su gran mayoria, a
los paises mds desarrollados que poseen esa
infraestructura fisica y tecnoldgica (CEPAL
2009). Si como lo afirma el profesor Osawa
(Wysonkinska, 1986) la IED se orienta hacia
aquellos paises donde pueda explotar secto-
res donde existen ventajas comparativas, una
de las cuales ha de ser la infraestructura tec-
noldgica y la capacidad de absorcidn, lo que
resulta, , es que la IED en paises como Co-
lombia, se orienta fundamentalmente a ex-
plotar sectores en los cuales sus ventajas es-
tdn relacionadas con la localizacién, (tamafio
del mercado doméstico ampliado mediante
zonas de libre comercio) y con la existencia
de recursos naturales.

Las consideraciones tedricas rela-
cionadas con el impacto que la IED tiene
sobre la competitividad parten de la con-
cepcién, que sobre la competitividad tiene
Porter (1990, 1991, 1998). Porter utiliza el
concepto del “Diamante” como ilustrativo
de una teorfa de las “Ventajas Competitivas
de las Naciones” (Porter 1991) que relaciona
cuatro elementos que al interactuar generan
la dindmica competitiva. Los elementos que
componen las aristas del “Diamante” son la
(i) la dotacién de los factores, incluyendo es
estos los tecnoldgicos y el capital humano,
(i) la rivalidad y estrategia de las empresas,
(iii) la sofisticacion de la demanda y (iv) la
existencia de industria relacionadas y conexas
que se explica de manera mds detallada en
la existencia de “cldsteres”. El alcance del
andlisis de Porter sin embargo es limitado al
momento de explicar la relacion entre com-
petitividad e [ED (Robcani, Halisbasic vy Tatic,
2008) (Rugman y Verbeke, 1993) (Dunning
1993) sin embargo, es dable analizar el im-
pacto de la IED sobre los elementos consti-
tutivos del Diamante y esa metodologfa es la
que adopto este trabajo en la seccidn cinco.
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2. Metodoldgicas.

La pregunta que se formula el pre-
sente trabajo es si la IED estd incidiendo en
una mejora en la competitividad de Colom-
bia, lo que supone una pregunta subsidia-
ria relacionada con la identificacién de las
caracterfsticas de la IED que el pais estd en
capacidad de absorber. De esta pregunta se
desprende un objetivo principal que consiste
en valorar la manera en la cual, la IED in-
cide en los elementos de la competitividad
analizando su impacto sobre la competen-
cia, la innovacion, la formacién de clisteres,
la productividad y la formacién del recurso
humano, todos centrales al mejoramiento de
la competitividad de un pafs. Para lograr el
objetivo propuesto un objetivo subsidiario
es la identificacién de la naturaleza de la IED
que ha llegado a Colombia.

Los elementos tedricos que expli-
can las razones que llevan a los empresarios
a realizar inversiones en el exterior (Dun-
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ning) y los elementos esenciales de la teoria
de las ventajas competitivas (Porter) permite
formular una hipdtesis en el sentido que la
IED en Colombia ha tenido un bajo impacto
en la consolidacién de ventajas competitivas.

Antecedentes

2. Progresos recientes de la competitividad
Colombiana

Cuando se establece la relacién en-
tre competitividad e IED, es necesario recal-
car que mientras Colombia no muestra una
mejorfa sustancial en el ranking de competi-
tividad, a partir del afio 2003 el pais ha sido
exitoso en atraer |ED y su desempefio se
compara de manera muy favorable con las
cifras que registran otros paises de la regidn
(UNCTAD 2008).

GRAFICO |

INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN COLOMBIA 1994 A 2008 (MILLONES U$)
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Segun el ranking Global de Compe-
titividad del Foro Econdmico Mundial (World
Economic Forum),2 la posicion de Colombia
en el Indice de Competitividad Global (ICG),
paso del puesto 65 en el afio 2001-20023 al
puesto 56 en el periodo 2002-2003, para luego
caer al puesto 69 en el periodo 2007-2008 y
finalmente al puesto 74 en el perfodo 2008-
2009. El descenso se explica bdsicamente
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por la aparicidn de nuevas economfas mas
competitivas, en el ranking de competitividad.
En términos del puntaje que otorga el FEM,
en 2004 Colombia obtuvo 3,86 y este crecid
a 4,04 en los dltimos perfodos 2006-2007
y 2007-2008. En el reporte de 2009-2010
(WEF 2009) Colombia ascendié al puesto
69 con un puntaje 4,05,

TABLA |

RANKING DEL INDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBAL EN COLOMBIA

Periodo | Ranking | Puntaje
2001-2002 65 -
2002-2003 56 -
2003-2004 63 -
2004-2005 64 3,86
2005-2006 57 3,84
2006-2007 64 4,04
2007-2008 69 4,04
2008-2009 74 4,04
2009-2010 69 4,05

Fuente: World Economic Forum

La primera reflexién que surge de
las cifras anteriores es que no parece haber
una correlacidn positiva entre los incremen-
tos en la IED vy el desempefio competitivo
de Colombia, en los términos en lo que lo
mide el Foro Econdmico Mundial. Si bien
entre los perfodos 2005-2006 y 2006-2007
existe un incremento en el puntaje que se le
asigné a Colombia, los crecientes volimenes

de IED en los afios posteriores no parecen

haber tenido un impacto inmediato sobre la
ubicacién en el ranking.

El Reporte de Competitividad 2009
(WEF 2009), brinda la clasificacion y el pun-

taje para cada uno de los doce Pilares sobre

los cuales se construyen los indices de com-
petitividad.

2E| indice mide el peso promedio del comportamiento de las variables contenidas en los Doce Pilares que se detallan en la siguiente pégina.
3En este afio la economia Colombiana fue incluida en el ranking y por tanto no existen records de afios anteriores. En los reportes del afio
2001-2002 y hasta 2006-2007 el indice hacia referencia al Crecimiento de la Competitividad en tanto que en afios recientes se refiere al Indice

Global de Competitividad.
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TABLA 2

TABLA DE CLASIFICACION DE LOS 12 PILARES DEL ICG PARA COLOMBIA

Puesto Puntaje

(entre 133) (1-7)
IGC 2009-2010 69 4,1
Requerimientos bdsicos 83 4,1
I Instituciones 101 34
2. Infraestructura 83 32
3. Estabilidad macro 72 4,6
4. Salud y educacién primaria 72 53
Impulsadores de la eficiencia 64 4,1
5. Educacién superior y entrenamiento 71 39
6. Eficiencia del mercado de bienes 88 4
7. Eficiencia del mercado laboral 78 4,3
8. Sofisticacion del mercado financiero 78 4,1
9. Preparacién tecnoldgica 66 36
|0.Tamafio del mercado 31 4,6
Factores de innovacién y sofisticacion 62 37
I'l. Sofisticacion de los negocios 60 4,2
[2. Innovacién 63 3.2

Fuente: The Global Competitiveness Report 2000-2010

El puntaje vy el ranking en los el-
ementos que componen los |2 pilares que
utiliza FEM evidencian la situacién del pafs.
El FEM identifica tres etapas del desarrollo
de los paises; una en la cual los requerimien-
tos bdsicos (factores) son el motor de la
economfa, una en la cual los elementos de
la eficiencia dinamizan la economia y una
de mayor desarrollo en la cual la innovacidn
es el factor que impulsa la economia. Estas
etapas estdn relacionadas con niveles del in-
greso per capita.

Como puede apreciarse en la
Tabla 2 en los pilares pertenecientes a los
Requerimientos Basicos Colombia ocupa
el puesto 83, con fortalezas en la estabili-
dad macro y en la cobertura de educacion
primaria y salud y una debilidad en el factor
institucional y obtiene un puntaje promedio
de 4.1 que es igual al general ponderado.
En aquellos elementos que pertenecen al
estadio en el cual la Eficiencia impulsa la
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economia, la clasificacion estd por encima
de la clasificacidon total mientras el puntaje
se ubica en el mismo nivel que el puntaje
gene-ral. En este grupo destacan los bajos
puntajes de la Educacién Superior (3.9) vy
de la Preparacidn Tecnoldgica (3.6) que son
factores que inciden en la naturaleza de IED
que puede llegar al pafs. Finalmente en el
desempefio de los pilares que se relaciones
con la Innovacién como factor impulsador de
la economfa, es interesante observar el alto
puntaje en la Sofisticacién de los Negocios y
el rezago en materia de Innovacion.

En el trabajo de campo realizado
mediante recoleccién de documentacion y
las entrevistas a lideres del sector privado y
el gobierno se podrd apreciar el impacto que
la IED tiene sobre cada uno de estos pilares y
ello explica en parte, porque mayores niveles
de IED no se han reflejado en mejoras en la
competitividad.



3. Factores de atraccion de IED en Colombia.

En las consideraciones tedricas se
afirmé que en Colombia la IED ha llegado
mas atraida por factores relacionados con la
localizacidn, tales como la existencia de un
mercado interno que como puede obser-
varse en la clasificacién del FEM (Tabla 2)
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ocupa el puesto 3| con un puntaje de 4.6,y
a lo cual se suma el mercado ampliado que
resulta de los proceso de integracidn regional
(Comunidad Andina), y por la existencia de
recursos naturales (Carbdn y petréleo). Estos
elementos inciden la composicién de la IED
que se ve reflejada en el Griéfico 2.

GRAFICO 2

ESTRUCTURA DE LA IED EN COLOMBIA 2000 - 2009
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Como puede verse en la Gréfica 2,
la IED en la explotacidn de recursos natura-
les representd en 2009, el 49% de la inver-
sidn total, seguida de las inversiones en sector
servicios (financiero, mayoristas y comunica-
ciones) y en menor proporcién la industria
manufacturas y otros.

La IED en los sectores de petrdleo y
carbdn estd impulsada por una combinacion
de la existencia de recursos naturales y la le-
gislacion de 2003 que favorecid la IED. La in-
versién en servicios no transables como son
los bancos, las telecomunicaciones y las ca-
denas mayoristas, estd relacionada con la ex-
pectativa de explotacion del mercado local y
aquella inversion que llega al sector manufac-
turero, busca atender tanto los mercados lo-
cales como los mercados regionales (CAN),
que juegan un papel complementario como
fuerza determinante.

4Concejo Privado de Competitividad.
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|. Tamafio del pais/mercado como elemento de
atraccion para IED que busca mercados.

Segun el Censo de 2005, Colombia
tiene una poblacidn cercana a los 43 millones
de habitantes, con un ingreso per capita para
el afio 2006, de US$8.100 (base PPP),4lo que
constituye un tamafio de mercado muy atrac-
tivo para los inversionistas que quieren apro-
vechar el mercado interno. Como elemento
adicional de atraccion de IED, debe conside-
rarse la proteccion a la industria doméstica,
resultado de una politica de sustitucidon de
importaciones, que fue parcialmente elimi-
nada en 1991, pero que mantiene niveles al-
tos de proteccidn arancelaria para los bienes
de consumo, con aranceles que oscilan entre
el 10% vy el 35%. Esta industria (doméstica)
goza, ademds, de acceso preferencial a paises
vecinos como resultado de la agenda de li-
bre comercio y las diversas iniciativas de in-
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tegracion (CAN, G3, CAN —-MERCOSUR,
Chile y Centro América).

Estos tres elementos (tamafio, pro-
teccidn y mercados regionales) han creado
un ambiente favorable para atraer IED, que
busca aprovechar los mercados locales y
regionales y que fundamentalmente, lo hace
a través de fusiones y adquisiciones. La IED
ha reemplazado el capital local en industrias
manufactureras bdsicas (comestibles, bebidas
y cigarrillos) y de consumo durable (electro-
domeésticos y automaviles) y en servicios pu-
blicos (DANE).

Algunos casos de fusiones y adquisi-
ciones significativos por los montos inver-
tidos, han sido el de la industria cervecera,
la cual se fusiond con la Sur Africana Sabb-
Miller; la ocurrida en la industria del tabaco
con la adquisicién por parte de Philips Mo-
rris, de la Empresa Colombiana de Tabaco; la
adquisicion de varias instituciones bancarias,
que en algunos casos eran de propiedad del
estado; y el caso de la industria de las teleco-
municaciones, en la cual se han adquirido con
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IED las compafiias celulares, que anteriormente
pertenecfan al sector privado y a operadores
de telefonia estatales.

La IED en algunos sectores industria-
les que buscaba no sélo atender el mercado
colombiano sino también aprovechar las ven-
tajas derivadas de la reforma al sistema de
integracion regional andino de los afios 90
(Comunidad Andina), que permitid la expan-
sién del tamafio del mercado, y provocd un
incremento significativos en los flujos de co-
mercio intra subregional, al punto que Vene-
zuela se convirtid en el segundo destino de
las exportaciones colombianas y Ecuador el
tercero. Esta dindmica puede observarse en
el Gréfico No.3

Este auge del comercio intrasubrre-
gional ha llegado, al menos temporalmente,
a su fin, en razdén a los problemas politicos
que han surgido entre Colombia y Venezuela
y que han llevado a este Ultimo pais a im-
poner un embargo comercial a los productos
procedentes de Colombia.

GRAFICO 3

EXPORTACIONES COLOMBIANAS A LA CANY VENEZUELA. 1997-2008*
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A pesar de ser una unién aduanera
imperfectas el drea de libre comercio en-
tre los paises de los pafses de la CAN tuvo
como resultado un creciente comercio, que
se refleja en las exportaciones que aparecen
en el Gréfico 3. Los productos exportados
son en su mayorfa bienes manufacturados
(de consumo durable) y algunos productos
alimenticios (carne, leche, derivados, azdcar),
que gracias a una tarifa externa de protec-
cién, le otorgan preferencias a Colombia, que
hace que sus productos sean muy competiti-
vos en estos mercados.s Existe una presencia
fuerte de inversion extranjera de empresas
que buscan estos mercados y ésta es noto-
ria en la industria automotriz (GMC y Re-
nault), en la linea de productos alimenticios
(Nestlé), medicamentos (Merck), electrodo-
mésticos (Mabe), belleza y cosméticos (Ebel),
entre otros. Estas empresas han utilizado a
Colombia como plataforma para atender los
mercados regionales.

En la budsqueda de mercados do-
mésticos para atender la demanda por
servicios, la IED ha realizado operaciones
greenfield” en el montaje de cadenas de dis-
tribucién minoristas. Las grandes compafifas
francesas Carrefour y Casino, las Chilenas
Falabella, Sodimac y la holandesa Makro han
crecido sus negocios desde cero, generando
un impacto no sélo en el mercado de mi-
noristas, sino también en el mercado de finca
raiz. La entrada de estas cadenas ha revolu-
cionado la nocidn del mercadeo v las practi-
cas minoristas como se verd mds adelante.

2. Importancia de la disponibilidad laboral, el
desarrollo de competencias, la educacion y
costo laboral

La IED ha enfrentado una paradoja
con respecto a las competencias de la fuerza
laboral y la disponibilidad de mano de obra
entrenada, pues en los niveles ejecutivos exis-
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te un alto desarrollo de competencias que
no existen en empleados medios y bajos.
De acuerdo con los directivos de compafiias
extranjeras en Colombia, la fuerza laboral
es comprometida, aprende rdpidamente y
en términos generales, tiene un desempefio
excelente, que contribuye de manera impor-
tante con la productividad, por lo que califi-
can la calidad de la mano de obra por encima
de la media de palises vecinos. Las competen-
cias gerenciales son muy apetecidas y en oca-
siones, gerentes colombianos son llevados a
dirigir operaciones fuera del pafs. Sin embar
g0, estos mismos ejecutivos perciben que en
algunas dreas la demanda por mano de obra
calificada ha evidenciado problemas estruc-
turales del sistema educativo y la disponibi-
lidad de mano de obra en ciertos nichos de
mercado en donde se requieren habilidades
y competencias especificas, es limitada.

El sistema educativo ofrece un
ndmero muy limitado de programas de for-
macion técnica, si se compara con los pro-
gramas de 5 afios para carreras formales. A
su vez, en éstos Ultimos los programas de
ciencias bdsicas (ingenierfa, fisica, quimica,
matemdticas), son inferiores en numeros
a aquellos programas de ciencias sociales
(Derecho, economia, administracion).

Segin el Ministerio de Educacion
Nacional, existe un desfase entre los pro-
gramas ofrecidos a nivel de educacién su-
perior y los requerimientos de la industria.
Se han identificado ejemplos especificos
por parte de compafifas extranjeras como
el de la escasez de ingenieros y técnicos
para la industria petrolera, que ha recibi-
do importantes inversiones por parte de
empresas extranjeras, y de la escasez de
personal técnico especializado, con el que
se han enfrentado las empresas de comer-
cio minorista que han atraido IED. En este
dltimo caso, los inversionistas extranjeros
han tenido que ofrecer entrenamiento al

5El Arancel Externo Comun no aplican a todos los paises: Ecuador y Bolivia disfrutan de un régimen preferencial, y, mientras Colombia,Venezuela
y Ecuador tienen un arancel escalonado, Pert tiene un sistema de aranceles planos.

6l.a tasa efectiva de proteccidn frente a paises terceros de los productos que efectivamente se comercian al interior de zona de libre comercio
es superior 20%.Ver RONDEROS, C. Las exportaciones colombianas |996-2006. Ed. Universidad Sergio Arboleda. Bogotd: 2007.

7Se conocen como inversiones Greenfield aquellas que llevan implicito la construccidn de una nueva instalacién y una nueva sociedad y se
diferencia de las operaciones de inversién que se manifiestan mediante Fusiones y Adquisiciones(Moosa 2002)
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interior de sus empresas, a personal que
debe entrar a operar tecnologias en el
drea de almacenamiento, inventarios vy
otros de logistica y CRM, debido a la falta
de entrenamiento adecuado en los centros
de educacién.

Las distintas iniciativas de com-
petitividad que han existido en Colombia,
han establecido la necesidad de educacién
técnica y el entrenamiento como factores
de competitividad, pero sélo hasta 2007 el
Consejo Nacional de Competitividad co-
menzd a implementar una politica de edu-
cacién técnica y tecnoldgica con apoyo ins-
titucional y recursos financieros.s El apoyo
institucional lo ha brindado el SENA, gra-
cias a una reestructuracion de la entidad, y
el Ministerio de Educacidn, que introdujo
en 2007 un programa para fortalecer la
educacion técnica y tecnoldgica con un es-
fuerzo de inversidon de US$ 35 millones.
El 71.42% de los recursos del proyecto es-
tdn destinados al fondo concursable del
componente | del proyecto, 14.27% a los
centros regionales de educacién superior
componente dos, 8.56% al fortalecimien-
to institucional de los organismos guber
namentales encargados de la educacién
superior y 5.75% a la administracion vy
gestidon del proyecto y a la evaluacion y
seguimiento del mismo.1

Dado que el mercado laboral es
visto a menudo como poco flexible, las com-
pafifas nacionales y los inversionistas extran-
jeros han venido transfiriendo de manera in-
cremental, el riesgo derivado de este hecho
a cooperativas que manejan la ndmina asf
como la contratacién de personal.

La carencia de una mano de obra
altamente capacitada en dreas técnicas y
tecnoldgicas, ha determinado que el tipo
de IED que ha llegado a Colombia sea en
industrias de baja incorporacién tecnoldgi-
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ca, como lo argumentaria la teorfa de atrac-
cion de IED (Dunning, 1991).

3. Disponibilidad de recursos naturales.

Colombia es un pais rico en recursos
naturales y ha venido exportando petréleo
de manera importante desde finales del siglo
20 y de manera progresiva también exporta
carbdn y ferroniquel. El petrdleo ha sido el
producto de mayor exportacidn en los Ulti-
mos 12 afios (en 1995 el petrdleo desplazd
al café como producto nimero uno de ex-
portacion), gracias a las explotaciones de los
pozos de Cusiana y Cupiagua, que en 1999 se
encontraban en el pico mdxima de produc-
ciéon (ANH).

Hasta 2003 la politica petrolera de
estos afios le otorgaba a Ecopetrol, com-
pafila gubernamental, una participacién
del 50% de todas las operaciones de ex-
ploracién y las concesiones a las empresas
extranjeras se entregaban por periodos
cortos, polftica que desestimuld la IED en
el sector petrolero, de tal manera que el
nimero de nuevos pozos en exploracion
para principios de siglo, decrecié dramdti-
camente a menos de 10 por afio. Una
nueva politica, decretada a finales del 2003
(Decreto 1760-2003) e implementada en
su totalidad durante 2004 (Decreto 2288-
2004), atrajo nuevos inversionistas que
vinieron en gran ndmero a buscar nuevas
oportunidades.

Las cifras de IED en la perforacion
petrolera muestran una recuperacion signi-
ficativa a partir de 2005 y ya para el 2008,
se estaban adelantando mds de 200 nuevas
exploraciones. Al disminuir la participacion
gubernamental vy prolongar los periodos de
concesion, se logrd incrementar la competi-
tividad para atraer [ED a niveles similares a los
de Brasil, China y Australia.

8No se encontraron que estudios que documenten el impacto de estas politicos en estos Ultimos afios.

9Este proyecto ha introducido programas educativos en minerfa, electrénica, logistica y pldsticos para el sector industrial, pesca, pollo y frutas para
el sector agricola y turismo y software para el sector servicios. MEN (2007); Proyecto de Fortalecimiento de la Educacién Técnica y Tecnoldgica.
10Disponible en el link: http://exo.unab.edu.co/ExoNv/archivos/Manual_Operativo.pdf, pag. 20
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TABLA 3

CAMBIOS PRINCIPALES EN LA POLITICA DE PETROLEO EN COLOMBIA EN EL ANO 2003

Antes Después

Contrapartes Gobierno Ecopetrol

Agencia Nacional de Hidrocarburos

Asociaciéon

Obligatoriamente con el gobierno

No es obligatoria la asociacion

Participacion en trabajo

Entre el 30% y el 50%

100% contratacion de la compafifa

Duracion del contrato 24 afos

Lo que dure la exploracion

Regalias 20% neto

Variable del 8% al 25%

Fuente: Agencia Nacional de Hidrocarburos

Segln un estudio realizado por
ArthurD Little & Scotia Group (2005) so-
bre la percepcién de los inversionistas acerca
de los términos contractuales para la explo-
tacion de petrdleo, Colombia fue calificada
mejor que otros paises productores en La-
tino América y el Caribe.nt

En la explotacidon y exportacién de
las actividades mineras relacionadas con car-
bén y ferroniquel, la politica gubernamental
cambié drdsticamente desde la década de
los noventa, al pasar el manejo de manos del
gobierno a la empresa privada de capital ex-
tranjero, con capitales y recursos suficientes
para expandir las operaciones (Ley 685 de
2001). El cambio de politica permitid la partici-
pacién del mercado en donde anteriormente
habfa propiedad del estado e industrias regu-
ladas (Sdnchez et al, 2007, diciembre).

Como resultado de este proceso,
las exportaciones de carbén aumentaron en
volumen entre 1996 y 2009, pasando de 2,5
millones a mds de 4 millones de toneladas en
2009(4.039.588 millones de toneladas)2 lo
que ayudado por incrementos en los precios
internacionales, permitid que se convirtiera
en el segundo producto mds importante en
la exportaciones de Colombia desde 2001.

La privatizacién de las minas de car
bdn atrajo inversion de las compafifas multi-
nacionales Glencore y Drummond, que para
el afio 2006 realizaron mds del 90% del total

11 os paises incluidos son Brasil, Argentina, Ecuador; Perd y Trinidad Tobago.

2Wisertrade
BWisertrade

de las exportaciones de carbdn del pais e
iniciaron nuevas exploraciones expandiendo
su produccién. De manera similar la mina de
ferroniquel de Cerromatoso fue vendida por
el gobierno a la multinacional BHP Billinton,
compafifa que desde el 2001 ha mds que du-
plicado la produccidn.

El factor determinante en la atrac-
cién de estas inversiones resulta de la exis-
tencia del recurso natural y de la decisién del
gobierno de hacer atractiva la inversidn en
estos recursos, mediante procesos de privati-
zacién y mejores condiciones de concesion.

En cuanto a la IED en otras ventajas
naturales del pais estd asociada con las ex-
plotaciones agricolas. La IED en agricultura se
habfa limitado en el pasado, a las plantacio-
nes de banano, pero a finales de los afios 90
buscé participacidn en el creciente negocio
del sector floricultor. Teniendo en conside-
racion las ventajas tropicales de luminosidad
durante todo el afio, temperaturas suaves en
tierras altas y la facilidad del transporte aéreo,
los valles cercanos a Bogotd y Medellin, se
convirtieron en centros para el desarrollo de
cultivos de flores, generando exportaciones
que en el aflo 2009 alcanzaron mds de 800
millones de ddlares (858, 663,889 millones
de ddlares) 3 un negocio en el cual Dole
Flowers ha venido ganado participacidn. Mds
recientemente el pafs ha venido atrayendo
IED en reforestacién — con una nueva legis-
lacidn que favorece esta actividad- y en aceite
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de palma con el resurgimiento del interés
por inversiones en el desarrollo de plantas
generadoras de bio diesel.

4. Cuellos de botella para el avance de la com-
petitividad

La compleja topografia vy la pobre
inversion en infraestructura, han puesto una
barrera para el desarrollo de carreteras y
otros medios de transporte. Segin el Minis-
tro de Transporte, jefe de la cartera encar
gada del desarrollo de la infraestructura vial
la gran cordillera de los Andes se subdivide
en tres cordilleras mds pequefias, que hace
muy dificil mover la carga desde ciudades
como Bogotd, Medellin y Cali, a los puertos
en el occidente, tanto en el pacifico (Bue-
naventura) como en el atldntico (Barran-
quilla, Santa Marta y Cartagena). De hecho,
segun la Cdmara Colombiana de Infraestruc-
tura,’s muchos de los esfuerzos en construc-
cion de carreteras se han concentrado en la
conectividad rural, dejando atrds la necesidad
de desarrollar infraestructura que permita la
conexion de los centros de produccién con
los puertos y asi mejorar la competitividad.

Existe un atraso histdrico en la cons-
truccidn de carreteras, en el desarrollo de
la navegacién fluvial y en la modernizacién
y ampliacion de la red ferroviaria, lo que ha
impedido el avance de unos sistemas de
transporte multimodal, que permitan conec-
tar la produccién del interior del pafs con los
mercados internacionales. Segin Sab-Miller
16 los costos de transporte de la cervecera
Colombiana Bavaria, son mds elevados que
los de cualquier otra operacién en el mundo
de esta multinacional. Los inversionistas ex-
tranjeros han tenido que construir su propia
infraestructura, que les permita transportar
sus bienes a los puertos, para exportacion.
Tal es el caso del ferrocarril construido por
la compafifa carbonifera Drummond, para
transportar el carbdn desde las minas hasta
su propio puerto privado. Inversiones simi-
lares se han realizado por parte de la indus-
tria petrolera en ductos petroleros.

WEntrevista realizada el martes 22 de abril de 2008
15Entrevista realizada el martes 29 de abril de 2008.
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Las entrevistas realizadas para el pre-
sente trabajo evidencio que tanto el gobierno
como el sector privado identifican como un
elemento clave para enfrentar esta situacién,
la necesidad de transformar los términos en
los cuales se les otorgan las concesiones para
el desarrollo de esta infraestructura, ya que el
sistema actual ha ahuyentado a algunos inver-
sionistas extranjeros y ha puesto restricciones
para que los fondos de pensiones hagan in-
versiones en infraestructura.

Caso contrario es el de la inversion
en infraestructura en energfa y telecomunica-
ciones que se ha beneficiado con la desregu-
lacién. Aun cuando los niveles de precios para
los usuarios de los servicios que prestan las
compafifas con [ED presentes en estos secto-
res, siguen estando por encima de los niveles
internacionales, estos han decrecido a la vez
que la calidad ha mejorado.

Es claro de las consideraciones an-
teriores que la [ED ha llegado en Colombia
para explotar mercados locales y ventajas
derivadas de la dotaciéon de recursos y ello
a pesar de las limitaciones en infraestructura
humana v fisica, limitacidon que con seguridad
ha incidido en el tipo de inversién que llega
al pais. La pregunta que cabe formularse es si
esa |IED ha tenido un impacto sobre la com-
petitividad del pais.

4.Impacto de la IED en la Competitividad.

Utilizando informacién recogida me-
diante las encuestas realizadas y documen-
tacién oficial y de las empresas, en esta sec-
cién se busca hacer un balance del impacto
que la IED ha tenido sobre la competitividad
en Colombia. Para lograr este objetivo se
analiza el impacto que ésta ha tenido sobre
el sector externo, los temas laborales y de
remuneracion, la incorporacién de tecnologfa,
la estructura del mercado y de la economia y
la eficiencia empresarial.

16Entrevista con el Sefior Karl Lipper, Gerente de Sab-Miller en Colombia, Miércoles 30 de abril 2008.



|. Balanza de Pagos.

Las politicas que buscaron atraer la
IED en Colombia han contribuido a la estabi-
lidad de la balanza de pagos, y es evidente
que las reformas de 199117 pusieron fin a la
creencia que la IED era una fuente de drenaje
del capital. En el perfodo de diez afios desde
1998 hasta 2009 los flujos entrantes de IED
fueron US$ 41.319 millones de ddlares, en
tanto que las utilidades remitidas al exterior
sumaron US$ 24.506 millones de ddlares,
creando un impacto positivo en la Balanza de
Pagos de US$ 16.813 millones(Tabla 4)). No
sélo el ingreso de IED gand un terreno con-
siderable en los Ultimos diez afios, sino que
los flujos de capital de IED colombiana hacia
el exterior comenzaron a tener importancia.

INVERSION EXTRANJERA DIRECTA: DETERMINANTES Y SU CONTRIBUCION A LA COMPETITIVIDAD

La internacionalizacién de la econo-
mia ha llevado a compaiifas Colombianas
a invertir en el exterior un total de US$
10.872millones durante este periodo, retor-
nando al pais utilidades por US$ .69 1mi-
llones. Como se refleja en laTabla 4 al to-
mar en cuenta los flujos, tanto de entrada
como de salida de la IED vy los retornos de
utilidades, el impacto neto de la IED (1998-
2009) fue de US$ 7.63 Imillones.

Las cifras muestran que el miedo al
impacto negativo de la |ED sobre la Balanza
de Pagos no es justificable y que por con-
trario, la I[ED ha ayudado no sélo a la for-
macién de capital, sino a una Balanza de Pa-
gos positiva.

TABLA 4

FLUJOS NETOS DE CAPITALES RESULTANTES DE LA IED ENTRANTE
Y SALIENTE 1998-2009*

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 2005 2006 2007 2008 2009 | TOTAL
Entrada IED extranjera | $2.829 |$ 1508 | $ 2436 | $2.542 |$2.134 |$ 1.720 |$3016 |$ 10240 | $6464 | $3028 | $2874 | $2528 | $41319
Salida de gananciasy [$61 |$-247 |$674 |$938 |$1070 |$ 1525 |$2453 |$3585 |$4688 | $6523 |$1.845 | $1.391 | $24506
dividendos
Salida de IED $796 $116 |$116 [$16 [$857 |$938 |$ 142 |$4662 |$1098 | $370 | $384 | $1.168 | $10872
Colombiana
Entrada de gananciasy |$47  |$59 | $31 |$38 |$88 |$120 |$152 |$166 | $359 | %401 |$107 |$123 $1.961
dividendos

Fuente: Banco de la Reptblica — Balanza de Pagos

*Millones de ddlares

Otras inquietudes expresadas por
los detractores de la IED con respecto a la
Balanza de Pagos, tienen que ver con el im-
pacto negativo resultante de importaciones
masivas de materias primas, sin que éstas re-
sulten en mayores exportaciones al mismo
tiempo. La [ED en Colombia estd principal-
mente orientada a las actividades exporta-
doras en el sector minero y agricola, y en
menor medida a actividades manufactureras
que demandan insumos importados, siendo

17Ley 9 de 1991 y Resolucién 51 del mismo afio.

137

la gran excepcién la industria automotriz.
La inversidn extranjera estd presente en el
sector petrolero, carbdn, ferroniquel, flores y
banano, todos productos que van a los mer-
cados internacionales. Asi mismo, muchas de
las industrias que tienen |ED han aprovecha-
do los mercados regionales incrementando
sus participaciones en las exportaciones,
como es el caso de vehiculos y otros bienes
industriales que son exportados a Venezuela
y Ecuador (CAN).
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2. Ingreso de flujos de IED y su efecto sobre las
tasas de cambio

La apertura del afio 91 de la
economia también significé la liberalizacidn
de la moneda a la vez que se elimind el
control de cambios. El pafs ha adoptado un
régimen de tasa de cambio flexible, que per-
mite al Banco de la Republica intervenir a
favor de la estabilidad de la Balanza de Pagos,
para evitar la volatilidad de corto plazo de la
tasa de cambio y ayudar a moderar las va-
riaciones de la misma, que a su vez pueden
tener impacto sobre la inflacion. Sumado a
esta flexibilidad, otros factores como la es-
tabilidad macroecondmica, una baja inflacién
y altas tasas de interés, han atraido no sdlo
IED sino también flujos de capital externo
en portafolios, que sumados a la IED y a las
remesas enviadas por los emigrantes colom-
bianos, han ejercido presiones sobre la tasa
de cambio, resultando una apreciacién del
peso colombiano, que ha sido mds evidente
desde 2004.

La revaluacion del délar Americano
a partir de 2004 no ha sido un fendmeno
que afecte de manera exclusiva a Colombia,
pero es importante recoger el tema, pues
ingresos significativos de divisas como re-
sultado de incrementos en la IED, pueden
generar un abaratamiento de la divisa, o un
encarecimiento de la moneda local, lo que
termina por deteriorar la competitividad
exportadora del pais receptor de la IED es-
pecialmente en exportaciones intensivas en
mano de obra con altos costos en moneda
local.

El indice de la tasa de cambio real
construido por el Banco de la Republica,
muestra una devaluacién del peso Colom-
biano que se inicia en 1999 y que causd que
en el corto perfodo entre 1999 (indice en
101,95) y marzo de 2003 (indice 141,18),
hubiese perdido 40% de su valor A partir de
2003 se reversd la tendencia devaluacionista
y para 2009 el indice volvid a niveles de co-
mienzos del 2000 (Indice 109.17 Diciembre
2009),18 evidenciando una tendencia revalua-

18Banco de la republica
YBanco de la Republica — Balanza de Pagos. www.barep.gov.co
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cionista que respondfa al ingreso masivo de
ddlares. El hecho es que el 72% del total de
la IED en la década 1998-2009, llegd en el
perfodo 2002-2009 convirtiéndose en un fac-
tor importante de la revaluacion del peso.

La revaluacion sin embargo, no ha
reducido la competitividad de todas las ex-
portaciones colombianas, las cuales han cre-
cido a partir de 2004 cuando se inicia el pe-
riodo de revaluacién (Ronderos, 2008). No
existe duda que los mdrgenes de utilidad vy
la competitividad en industrias intensivas en
mano de obra como café, flores y banano,
han sido fuertemente afectadas por la reva-
luacidn, pero un ddlar mds barato ha resuttado
en la renovacién de equipos, mayores impor-
taciones de bienes de capital e incrementos
en la productividad, compensando con tec-
nologfa y eficiencia las pérdidas ocasionadas
por la tasa de cambio. De hecho, durante los
afios de revaluacidn, la importacion de bienes
de capital incrementd su participacién en el
total de importaciones de 34% (2004) a 37%
(2007), pasando de US$ 5.237 millones US$
I'1.156 millones.?

El fortalecimiento del peso Colom-
biano como resultado de los flujos de capi-
tal ha ocasionado la reestructuracién de la
produccién, que se ha venido transformado
al desincentivar las industrias intensivas en
mano de obra, y beneficiar a sectores mads
intensivos en uso de capital y a algunos sec-
tores modernos de servicios. Esta transicion
impacta de manera positiva la productividad
promedio del pafs.

3. Empleo y desarrollo del recurso humano

Este cambio a industrias mds inten-
sivas en uso de capital y servicios modernos,
requiere personal mds entrenado y permite
el pago de mejores salarios. Esto ha sido
particularmente cierto en la industria manu-
facturera, en donde la produccién se destina
tanto para el mercado interno como para los
mercados regionales. Ha sido también el caso
del sector servicios, principalmente de los de
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servicios publicos, del comercio minorista y
de la banca, y por supuesto, de la minerfa
orientada a la extraccion y exportacion.

En las entrevistas con directivos de
compafiifas lideres del sector minorista, del
carbdn y de productos de consumo, éstos re-
portaron la existencia de salarios que se ubi-
can por encima del promedio nacional. Polti-
cas de salarios elevados como aquellas que
anunciaron los sectores manufactureros y de
servicios a los cuales ha llegado la IED, no se
han visto en el caso de la produccidn agricola
intensiva en mano de obra, en donde la com-
petitividad se encuentra frecuentemente en
los bajos salarios, como el caso de la industria
del banano y flores.

En la medida en que la inversién ex-
tranjera ha incrementado su participacion en
industrias mds intensivas en capital, la com-
petencia ha obligado a las industrias locales,
igualmente a hacer un uso mds intensivo del
capital, lo que ha provocado un incremento
en la productividad de los trabajadores, segiin
lo muestra el indice de productividad del
DANE que registra para diferentes categorfas
industriales (2001-2007) un incremento con-
siderable en la productividad laboral en sec-
tores en donde hay inversidon extranjera.

El uso de nuevas tecnologfas asocia-
das a la entrada al mercado de IED requiere
de mano de obra capacitada, y es preciso
conocer cdmo las compafifas con presencia
de IED contribuyen a la formacion de esta
mano de obra.Ya se ha sefialado que el en-
trenamiento al interior de las empresas se ha
convertido en una préctica regular en diver-
sas industrias con capital extranjero por falta
una oferta iddnea de técnicos y profesiona-
les. La compafila americana 3M ha llevado
el entrenamiento a otro nivel, mediante la
instalacion en Bogotd de un centro de en-
trenamiento, con una inversidon de cinco
millones de ddlares, que ha permitido me-
jorar las competencias y habilidades en la
formacion técnica de muchos trabajadores
vinculados a esta empresa.

Aparte del entrenamiento al inte-
rior de las empresas, las empresas con |IED
han contribuido a mejorar los estdndares de
entrenamiento y educacion con ayudas fi-

nancieras. De hecho los Bancos Santander y
BBVA, con capital predominantemente espa-
fiol han trabajado conjuntamente con agen-
cias del gobierno en un programa para finan-
ciar estudiantes que ingresan a los programas
de educacidn superior.

El reto educativo enfrentado por el
pafs a la luz de mayores niveles de IED, llevd
al Ministerio de Educacién a adoptar nuevos
modelos educativos desde el afio 2006, ba-
sado en esfuerzos coordinados con la indus-
tria. Se desarrollaron nuevos curriculos con el
apoyo y soporte de la industria en diferentes
areas del conocimiento y por primera vez es-
tos programas se convirtieron en parte de
los esfuerzos del sistema de competitividad y
el Sistema Nacional de Competitividad se ha
convertido en jugador importante.

4. Relaciones laborales en las empresas con
presencia de IED.

Las relaciones laborales en Colom-
bia han mejorado y un indicativo es la reduc-
cién en el nimero de huelgas, pero simul-
tdneamente se evidencia un debilitamiento
de los sindicatos, que segun los lideres sindi-
cales es el resultado de una politica en contra
del sindicalismo, que de manera particular ha
estado impulsada por las multinacionales pre-
sentes en el pals.

En las entrevistas realizadas, la cer-
vecera Bavaria reporté que sdlo 8% de su
fuerza laboral pertenece a alguna orga-
nizacion laboral, y en el caso de las industria
del carbdn, se ha dado la situacidon que los
trabajadores sindicales han demandado a las
compafifas ante las corte en Estados Uni-
dos, bajo los cargos de conspiracidn, para
asesinar a lideres sindicales. Augusto Jiménez,
presidente de la Drummond, fue absuelto de
todos los cargos en uno de estos procesos
judiciales. Se han presentado varias reclama-
ciones por parte del Partido Demdcrata en
el Congreso Americano, sobre la falta de
polfticas de proteccidn a los grupos sindicales,
generalmente relacionadas con las empresas
transnacionales. Este Partido ha demandado
politicas mds claras en este tema, antes de
entrar a discutir el Tratado de Libre Comer-
cio TLC firmado entre los Estados Unidos y
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Colombia. Los ejecutivos de las empresas con
IED entrevistados afirmaron que las relaciones
laborales con los trabajadores no han sido un
obstdculo para el desarrollo de sus negocios ni
para sus decisiones de inversion.

5.Tecnologia e Innovacién

En la revision de la bibliografia vy las
teorfas sobre |ED, se encontrdé que la rela-
cién entre IED y tecnologia no es automdtica
y que ésta estd mediada por la naturaleza
de la inversidn vy por la capacidad de absor-
cién tecnoldgica que tenga el pais receptor
(Zhang 2001, Lim200, Abramovitz 1990). Las
diversas formas en que se puede dar la ar-
ticulacién entre IED vy tecnologfa, incluyen en
primera medida la posibilidad de adelantar
investigacion y desarrollo en el pais recep-
tor; en segunda medida, como consecuencia
de los desbordamientos tecnoldgicos (spill
overs) asociados a cadenas de suministro, a
la magnitud de la rotacion laboral v al efecto
demostracidn entre otros; en tercera me-
dida, a través del efecto de la competencia:
y en Ultima instancia por las mejoras en los
sistemas gerencial asociadas a prdcticas de
la IED.20 No obstante, la capacidad de trans-
ferir tecnologia dependera de la capacidad
de absorcién de la regién/pais receptor y los
vinculos entre actividades de empresas ex-
tranjeras y domesticas (Fu, 2007).

Es un hecho que la Investigacion y
Desarrollo (I&D) llevada a cabo por sub-
sidiarias de las transnacionales en Colombia,
estd es limitada a pesar de ser parte de la
polftica que el Gobierno quiere fomentar
La deduccién de un 125% en los impuestos
sobre el valor invertido en Investigacion y
Desarrollo (I&D)2t no ha sido incentivo su-
ficiente para la IED. Sdlo en algunos casos pue-
de documentarse la realizacion de I&D por
parte de empresas extranjeras en Colombia,
destacdndose el caso del Grupo Alemdn de
Salud FRESENIUS, que ha venido desarro-
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llando ensayos clinicos en el pafs, los cuales,
han arrojado como resultado nuevos descu-
brimiento cientificos en hospitales locales.

Los esfuerzos realizados por las uni-
dades de Investigacion y Desarrollo (I&D) de
Colciencias con la participacién de algunas
empresas transnacionales y las universidades,
han resultado en productos innovadores en
la industria automotriz. Tal es el caso de los
tanques de gas de pldstico, desarrollados para
Renault como parte de un clister apoyado
por el gobierno, en el que participan las
compafifas de automdviles, las universidades
y los proveedores locales. Otras alianzas de
Investigacién vy Desarrollo (I&D) apoyadas
por Colciencias, se estdn desarrollando con
la industria del carbdn en asociacion con la
compafifa Australiana- Britdnica Glencore y
en la distribucién de electricidad en alianza
con la empresa espafiola Codensa.

El desarrollo de clisteres fomenta
vinculos con la industria local y como resulta-
do, transfiere tecnologia que mejora la com-
petitividad de la economia. Adicionalmente,
al hasta ahora exitoso cluster formado por
proveedores locales en la industria automo-
triz, otros clisteres con vocacidn innovadora
estdn operando en asocio con empresas
dominadas por la [ED en el sector petrolero
y en la industria petroquimica, en las planta-
ciones de palma de aceite y con la industria
de la comida para animales.22

En el curso de la investigacion se
identificé el desarrollo de un clister de
mediano nivel tecnoldgico en industrias del
sector eléctrico y electrénico asociado con
la IED. El desarrollo de la infraestructura de
telecomunicaciones desarrollada con IED, ha
sido crucial para los proveedores locales de
transformadores eléctricos (Empresa UIG) vy
otros insumos. Un grupo de pequefias firmas
en el campo electrdnico se reunieron alre-
dedor del CIDEl, un centro para investigacion
tecnoldgica en la industria electrdnica, y ASO-

20Un estudio econométrico sobre Spillovers de la IED sobre la industria en Colombia muestra que los efectos en productividad se muestran mds
en la relacién interindustria y como resultado de la competencia que en razén a encadenamientos y relaciones intraindustria; (Atallah, 2006)

2Articulo 158-1 Estatuto Tributario de Colombia.

22E| reciente informe sobre competitividad del Consejo Privado de Competitividad (2009) identifica y mapea los clisteres de la energfa eléctrica
en Antioquia, el de software en la regién Bogotd Cundinamarca, el petroquimico en Bolivar, el de petrdleo y gas en Santander y el bioindustrial el
azlcar en el Valle del Cauca. La participacion de la [ED en la estructura de estos clisteres es marginal.
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SEL que es la asociacién de la industria, para
hacer parte de la cadena de proveedores de
empresas transnacionales operando en el
pais. Otro caso identificado en este mismo
sector es el resultante de los procesos de
transformacion y ensamble que ha empren-
dido Siemens, que segln su administracion
local, cuenta con elevados niveles de pro-
ductividad, como resultado de una fuerza de
trabajo altamente productiva y proveedores
especializados.

Otros Spill Overs de empresas
transnacionales ubicadas en el pais se han
generado, resultando en transferencia de tec-
nologfa en virtud a los estdndares impuestos
por estas compafifas en el sector de comer-
cio minorista a proveedores locales. Las ca-
denas minoristas Exito- Casino cuenta con
mas de 4.500 proveedores locales y tanto
Carrefur, Makro y otros registran casos exi-
tosos, como el de la empresa de gaseosas
(ARO) que empezd a suplir a MAKRO en
Colombia y actualmente es proveedor de
tiendas MAKRO en el exterior, cumpliendo
con estdndares internacionales. Una situacion
similar se ha visto con un productor local de
chocolate (Luker), que hoy suministra a estas
cadenas en otros pafses.

En los casos estudiados se encon-
traron tres modalidades mediante las cuales,
las empresas transnacionales han transferido
a empresas locales tecnologia y conocimien-
to: i. Mediante asistencia técnica, que ha sido
el caso del sector automotriz. Las empresas
transnacionales proveen el conocimiento y
recomiendan los equipos necesarios para
cumplir con los requerimientos y los es-
tdndares necesarios en los procesos de I&D;
ii. Mediante encadenamientos que logran
proveedores de las empresas transnaciona-
les tanto en las actividades industriales como
comerciales; y iii. Mediante la internaciona-
lizacién de la cual, se han beneficiado prove-
edores locales que empiezan encadendndose
localmente con IED.

En la experiencia colombiana es el
vinculo entre la IED vy las actividades de la
economia doméstica, no sdélo como resul-
tado del mecanismo asociado a la cadena
de valor dentro de la industria, sino como

resultado de los avances tecnoldgicos en las
relaciones interindustria, por parte de prove-
edores (Kugler, 2006).

También se han observado procesos
de innovacidn con la introduccidn de nuevas
tecnologias en las relaciones interindustria en
el campo de la extraccién de recursos. AUn
cuando la minerfa de recursos naturales para
exportacién por parte de las transnaciona-
les ha sido vista tradicionalmente como una
inversidn con un impacto limitado sobre las
actividades de la economia doméstica, el car-
bdn ha producido efectos secundarios en las
competencias técnicas, como resultado de
la rotacién laboral en industrias relacionadas
como el transporte, mantenimiento de equi-
pos Y la industria metalmecdnica. Desde el
punto de vista de tecnologfa e innovacién, y
debido a la falta de infraestructura adecuada,
como se menciono arriba, la multinacional
Drummond construyd su linea férrea para el
transporte del carbdén desarrollando una in-
fraestructura moderna de ferrocarril que no
existfa en el pafs y ha entrenado operadores
que han adquirido conocimientos técnicos
que ahora son utilizados por otras compaiifas
en negocios similares.

Particular importancia en el caso co-
lombiano, ha tenido la transferencia de tec-
nologia asociada con IED en la economia de
servicios. La inversidon en cadenas comerciales
minoristas,bancay transporte, ha traido al pafs
innovaciones importantes, que han tenido un
impacto positivo sobre la competitividad. La
introduccién de tecnologfas (duras y blandas)
en la cadena de proveedores (CRM), el co-
mercio electrdnico, particularmente “B to C”,
los manejos de bases de datos y una mayor
eficiencia en la gerencia de los almacenes, han
sido algunos de los impactos que la [ED en
cadenas minoristas como la francesa Casino
Carrefour y las chilenas Fallabella y Sodimac
han tenido sobre la economfa doméstica. De
manera similar; los Bancos que han llegado
a Colombia, particularmente los bancos es-
pafioles BBVA y Santander, han incorporado
nuevos elementos de banca electrdnica que
han sido adoptados por la industria bancaria
doméstica, mejorando la eficiencia del sector;
pero que desafortunadamente no ha resul-
tado en disminucién de los costos.
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Como resultado de las habilidades
y competencias gerenciales asociadas con
la IED que han mejorado la productividad,
ciertas industrias bdsicas y de servicios han
mejorado su competitividad. Tales han sido
los casos de Avianca, la linea aérea nacional
que recibid inversidn extranjera brasilera,
logrando después de muchos afios de pér-
didas, ganancias en calidad de servicio y efi-
ciencia; de la compafifa cervecera Bavaria
que se fusiond con Sabb-Miller y que segin
los nuevos inversionistas carecia de eficien-
cia en su manejo, y el caso de la acerfa Paz
del Rio, que ha mejorado el precio de su
accién con la entrada de inversidn interna-
cional y una nueva estructura gerencial.

En las entrevistas se identificé una
experiencia de innovacidn interesante re-
sultado del efecto que tiene la competencia
internacional sobre la industria local en la
industria del calzado. La |ED asociada a la
distribucion de calzado (Payless Shoe), ha
resultado en el desplazamiento de produc-
tores locales y ante este escenario, Stanton,
uno de los fabricantes de zapatos mds tradi-
cionales, ha salido del mercado genérico
de calzado a buscar nichos de mercado
con productos que incorporan tecnologia
y disefio hecho en casa por su nuevo de-
partamento de Investigacion y Desarrollo,
resultando en el desarrollo de dos patentes
que se encuentran en curso. Este caso re-
fuerza el argumento que la innovacién es
resultado de la competencia.

A pesar de los casos identificados,
en términos generales se percibe que la ca-
pacidad que ha tenido la IED de transferir
tecnologfa en Colombia ha sido limitada,
pero acorde con los niveles tecnoldgicos
de esa inversion.

6. Estructura del Mercado, desempefio y
prdcticas de negocios

Una de las razones principales
para la apertura de la economia en los
afios 90 fue la de fomentar la competencia
(Gaviria 1994). Las privatizaciones tenfan
este mismo objetivo. Los consumidores
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estaban asediados por los elevados precios
en unos bienes de consumo protegidos en
el mercado interno con altos aranceles vy
de unos servicios, en la mayorfa de los ca-
sos propiedad del gobierno y operados fre-
cuentemente como monopolios de manera
ineficiente y corrupta. La falta de competen-
cia explicaba en gran medida la disminucién
de la competitividad y se esperaba que una
baja en las barreras arancelarias y el ingreso
de IED finalmente estimularan la competen-
cia, mejorando la productividad y permitien-
do una disminucién en los precios.

No existe duda que la reduccidén
en los aranceles ha traido mayor competen-
cia a las compafifas nacionales, y que sdlo
las mds fuertes han sobrevivido a esta com-
petencia. Este no ha sido siempre el caso en
algunas industrias receptoras de |ED, dada
la naturaleza del sector al que se dirigen los
recursos. Cerca del 50% de la IED se estd
dirigiendo a recursos naturales para ex-
portacién que no genera impacto sobre la
competencia local, mientras que un 21% va
a servicios de banca y telecomunicaciones
que son actividades altamente reguladas y
que operan bajo licencias gubernamentales.
En muchos casos, estas Ultimas inversiones
resultan del otorgamiento a las transnacio-
nales del control sobre los monopolios, sin
que se produzcan cambios en la estructura
de los mercados de los servicios ofrecidos.

El grueso de IED en servicios de
telecomunicacién proviene de tres compa-
fifas celulares, la empresa gubernamental
Telecom de Larga Distancia y la television
por suscripcién. Aun cuando la legislacion
reciente del Ministerio de Comunicaciones
permite Un mMayor acceso a nuevos juga-
dores en el mercado, esto todavia no se ha
dado y los inversionistas extranjeros gozan
hasta ahora de una estructura oligopdlica.

Una imagen clara de cdmo con-
tribuye la IED a la competencia y por tanto
al incremento de la productividad, puede
evaluarse estudiando las 50 compafifas mas
grandes de la economia colombiana.zs La
competencia en el mercado local entre las
compafifas nacionales y las Corporaciones

23Revista Semana (2008): Las 500 Empresas Mds Grandes Colombia, Abril 28-Mayo5.
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Transnacionales (CTN) es evidente en
los servicios de telecomunicaciones, en
el negocio de comercio minorista y en la
industria del cemento. También existe com-
petencia entre CTNs en el mercado local
en la industria automotriz. En el caso de las
empresas de servicios, aun cuando existe
un nimero de empresas nacionales junto
con aquellas que tienen IED, éstas no com-
piten con las CTN en los mismos mercados
regionales. Datos de las 50 empresas (de
las 100 compafifas mds grandes) muestran
que compafifas con IED compiten con las
compafifas nacionales en el mercado local
y regional en el caso de electrodomésticos,
aseo personal, cosméticos, bebidas gaseosas,
automdviles, papel e industria farmacéutica.

La situacidn en el sector bancario
es de alguna manera similar. Los bancos ex-
tranjeros adquirieron la propiedad de ban-
cos que anteriormente eran del estado e in-
trodujeron mejoras tecnoldgicas generando
un impacto positivo sobre los niveles de efi-
ciencia (Consejo Privado de Competitividad
2009), aln cuando esto no se ha reflejado en
una reduccién del margen de intermediacidn
bancario, que tiende a mantenerse en un ni-
vel similar al de los bancos locales. Este caso
ha sido comun no sélo en Colombia sino en
las economfas de la mayorfa de los paises La-
tino Americanos (Martinez Pereira & Mody
2004). Una situacién diferente con fuerte
competencia de mercado y precios decrecien-
tes se ha experimentado en el negocio de
los seguros. La entrada de CTN en el mer-
cado local ha sido agresiva y estan ofreciendo
servicios de alta calidad a menores precios,
forzando a las compafifas locales a ser mads
eficientes y competitivas. Algunos sectores
industriales en donde la IED ha estimulado la
competencia local se mencionan mds abajo.

7. Efectos de la IED en la Estructura Econémica

En la década que transcurrié entre
1997 y 2007 la estructura de la economia

colombiana ha sufrido cambios en su com-
posicidn sectorial.

La Agricultura ha venido perdiendo
participacion en el PIB, en tanto que la in-
dustria manufacturera ha incrementado su
participacion en mds de dos puntos porcen-
tuales. El sector comunicaciones ha ganado
importancia como también lo ha hecho el
comercio minorista y la hoteleria. Se ob-
serva gue la minerfa, que incluye el petrdleo,
después de tocar piso en 1999 como resul-
tado de la crisis de ese afio, se ha mantenido
en el nivel del 4% del PIB. Es claro que las
grandes inversiones en petrdleo y minerfa no
se han reflejado en mayores participaciones
de este sector en el PIB, pero si se observa
una correlacién entre la inversion en el sec-
tor minorista, manufacturero y de comuni-
caciones v la creciente importancia de estos
sectores.

De un total de US$ 35.143 millones
de IED durante el periodo 2001-2007 (para
el cual el Banco de la Republica entrega infor-
macién desglosada), US$ 4.482 o el 12,75%
fue el resultado de ganancias reinvertidas en
el pais, 45% se invirtié en petrdleo y mine-
rfa, mientras que el remanente de recursos
de IED nueva (45,93%), que alcanzd la suma
de US$ 14.384 millones, fue a otros secto-
res. De esos otros sectores, siete subsectores
industriales recibieron el 72,56% del capital
extranjero invertido y en todos los casos,
estas inversiones estdn asociadas a fusiones
o adquisiciones de grandes compafifas exis-
tentes en el mercado nacional. El 1'1,5% de la
nueva |ED fue al sector bancario de manera
que ocho subsectores especificos recibieron
de cerca del 85% del total de |IED distinto a
petrdleo y minerfa, lo que es indicativo de la
baja diversificacién de nueva IED (VerTabla 5).

Un tema interesante es que ademds
de la banca, aquellos sectores con la mayor
porcion de IED (diferente a petrdleo y mine-
rfa), coinciden con los sectores que estdn
ganando participacion en la estructura del
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GRAFICO 4

COMPOSICION SECTORIAL DEL PIB DE COLOMBIA. 1997-2007
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Producto Interno Bruto (PIB). El sector mi-
norista, telecomunicaciones v la industria son
los tres sectores que ganaron participacion
en el PIB durante el periodo de 2001-2007 y
son también las actividades econdmicas con
la mayor porcién de IED.

Aun cuando es dificil establecer una
relacion causa efecto entre estos fendme-
nos, es un hecho que la IED ha contribuido
de manera importante tanto a la inversién
como la mejora de la productividad de estos
sectores.

TABLA S

IED EN COLOMBIA, DESAGREGADA POR SECTORES SELECCIONADOS.
TOTAL 2001-2007

TOTAL

% del total IED

% del IED
neto otros

Principal fusiones y
adquisiciones

TOTAL IED $ 35.143,78 100,00%
|. Utilidades locales reinvertidas $4.482,15 13,78%
2. Petréleo y mineria $ 1591726 4529%
IED Otros neto $ 14.384,37 40,93% 100,00%
Minoristas $803,6 229% 5,59%
INDUSTRIA 0,00%
Alimentos y bebidas $4.814,48 13,70% 3347% Bavaria
Manufactura y metal $ 603,67 1,72% 420% Paz del Rio
Productos del tabaco $ 360,43 1,03% 251% Coltabaco
Productos quimicos $ 273,63 0,78% 1,.90% Refineria Cartagena
Impresion y grabacion $21048 0,60 1,46 El Tiempo
COMUNICACIONES $3.371,52 9,59% 23,44% Tdecomy
compafifas celulares
3. Total sectores seleccionados $ 1043783 29,70% 72,56%
1+2+3 $50423,76 88,77%

Fuente: Construido con datos del Banco de la Republica
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8. Efectos técnicos sobre la eficiencia: Produc-
tividad y Rentabilidad

El impacto de la IED puede ser visto
también a través de la rentabilidad y la im-
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portancia de las compafifas extranjeras en
el contexto nacional. De las 50 compafifas
mas grandes (medidas por sus Ingresos Ope-
racionales), 26 son compafifas extranjeras
( Semana, 2008, abril 28-mayo 5)

TABLA 6

COMPANIAS CON IED ENTRE LAS 50 MAS GRANDES DE COLOMBIA

Inversionista

Nombre de la compania

extranjero

Origen I[ED

Sector

Ranking

Almacenes Exito Casino Francia Minorista 2
Comcel Tdmex México Tdecomunicaciones 4
Bavaria SABMiller Sudéfrica Bebidas 5
Exxonmobil Exxon EE.UU. Petrdleo 6
Tdefénica Tefdnica Espafa Tdecomunicaciones 7
General Motors GM EE.UU. Automotriz 8
Avianca Sinergy Brasil Aviacién 12
Carrefour Carrefour Francia Minorista I3
Chevron Pet. Chevron EE.UU. Petrdleo 14
Sofasa - Renault Renault Francia Automotriz 16
Drummond Drummond EE.UU. Carbén |18
Codensa Endesa Espafia Servicios Publicos 19
BP Exploration B.P Gran Bretafia Petrdleo 20
Carbones Cerrejon Giencore Suiza Carbdén 22
Petrobras Petrobras Brasil Petrdleo 24
Hocol Maurel Prom Francia Petrdleo 28
Cerromatoso BHP Billinton Australia Cobre 29
CCA Mazda Mazda Japdn Automotriz 30
Emgesa Endesa Espafia Servicios Publicos 32
Ceerrejon Norte Glencore Suiza Carbdén 33
Occidental Col. Oxy EEUU. Petrdleo 38
Cemex Col. Cemex México Cemento 41
Sodimac Sodimac Chile Minorista 44
Monomeros VP Venezuela Quimicos 45
Occidental Andina Oxy EEUU. Petrdleo y gas 47
Nestlé de Col. Nestlé Suiza Bebidas 48

Fuente: Semana. Separata Las 100 empresas mds grandes de Colombia. Abril a mayo de 2008.

vista Semana

la rentabilidad de la inversidon

Estas 26 compafias receptoras de
IED, obtuvieron el 72,83% de las ganancias
operacionales de las primeras 50, excluyendo
Ecopetrol2+ ain cuando sélo representan el
52% del grupo de 49 compafifas. Segin la
informacién financiera que suministra la re-

de compafifas extranjeras es mayor que la
rentabilidad de las compafifas privadas nacio-
nales, probablemente como resultado de una
mayor tecnologfa. La ganancia operacional
total sobre el valor neto de los activos para

24Ecopetrol es una comparifa gubernamental que recibe ingresos producto del monopolio en la exploracién de petrdleo.
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las compafifas extranjeras fue de 27,34%, en
tanto que para las compafifas privadas nacio-
nales fue de 17,96%.

De las compafifas que tienen IED
en la lista de las 50 mds grandes, las petrol-
eras, carbonfferas y de ferroniquel, producen
para mercados internacionales, todas las demds
ofrecen bienes vy servicios en el mercado in-
terno, o en algunos casos al mercado regional.

La IED no sdélo ha contribuido a la
formacion de capital, sino que ha ayudado a
mejorar la estructura industrial y las prdcti-
cas gerenciales. La combinacién de estos dos
elementos ha mejorado el desempefio de
aquellas compafifas en las que las CTN estdn
presentes.

En el perfodo de seis afios 2001-
2007 mads de US$ 4,4 mil millones fueron
reinvertidos por la compafifa con [ED en su
propia infraestructura, lo cual se refleja en la
reconversion de las plantas industriales y me-
joramiento en la eficiencia de los negocios
comprados al gobierno y empresas locales.

9. ;Han contribuido las CTN al desarrollo re-
gional del pais?

La IED en sectores diferentes a
petrdleo y minerfa se ha concentrado en Bo-
gotd y en menor medida en Medellin y Cali,
bdsicamente porque la produccidén se ha
destinado al mercado local y estas regiones
tienen un peso importante en la demanda
interna. Algunas inversiones en petroquimica
y otras orientadas a la exportacién se han
ubicado en las regiones costeras, principal-
mente en el sector industrial de Mamonal
en Cartagena y en Barranquilla. Esta concen-
tracién de la inversién en pocas regiones ha
hecho que el impacto de la IED diferente al
petrdleo y la mineria en el desarrollo regio-
nal sea limitado.
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En el caso de inversiones en petréleo
y minerfa, ha sido a través de las regalias re-
cibidas por las administraciones locales, que
la IED ha tenido un gran impacto en el desa-
rrollo regional y las comunidades locales. En
Colombia el sistema de regalias estd disefiado
para que los recursos derivados del pago
de regalias por la explotacidn de la mineria
(sector en el cual hay un alto componente
de IED) se destina, directa o indirectamente a
los municipios y regiones donde se sucede la
explotacidnzs o en aquellos donde se ubiquen
los puertos maritimos v fluviales por donde
se comercialicen bienes explotados (DNP
2007). Estos recursos tienen destinaciones
especificas para el saneamiento ambiental, y
programas sociales tendientes a mejorar los
niveles de necesidades bdsicas insatisfechas
de los municipios y regiones beneficiados.

Los recursos que reciben los entes
territoriales por este concepto son cuantio-
sos y en 2008 ascendieron a US 455 millones,
2% v la falta de fortaleza institucional en los
niveles locales y regionales y la presencia de
focos crecientes de corrupcién han limitado
el impacto de estos recursos en el bienestar
de la comunidad.>

Conclusiones

Colombia ha demostrado ser un
importante receptor de IED, pero las carac-
teristicas propias de su economia han deter-
minado que estd inversidn llegue prioritari-
amente a los sectores petroleros y mineros,
y en segunda instancia a industrias y servicios
de mediana y baja tecnologfa. Esta realidad
limita desde el origen mismo de la inversion
el impacto que esta inversidn pueda tener en
las variables que determinan la competitivi-
dad del pafs.

25Mediante el mecanismo de “escalonamiento” se permite que los recursos de regalias no se concentren en los municipios y regiones donde se
da la explotacién y pueda beneficiar a municipios y regiones cercanas a las explotaciones (DNP 2007)
26Esta es la suma de los recursos girados por la Agencia Nacional de Hidrocarburos, y por Ingeominas (DNP) http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/

Programas/Regalias/Informacién/tabid/204/Default.aspx.

27L.a Contralorfa Nacional ha publicado diversos informes denunciando actos de corrupcién y malos manejos en los dineros de las regalas.Ver
http://www.contraloriagen.gov.co:808 | /internet/cartelera/Archivos/3676/info_noticiajsplid=3676.



La IED es relevante en la estructu-
ra empresarial del pafs y las compafiias con
capital extranjero dominan entre las 50 mds
grandes en sectores que han ganado par-
ticipacion en el PIB, pero no existe evidencia
que esta mayor participacién se derive de
la presencia de la IED. El ingreso masivo de
capitales por concepto de |IED ha provocado
cambios en la tasa de cambio que han re-
sultado en un sesgo a favor de las industrias
intensivas de capital, lo que contribuido a la
mejora de la productividad del pafs. Igual-
mente estos ingresos han contribuido a in-
crementar la tasa de inversion.

En términos generales se puede con-
cluir de la informacién y los andlisis realizados
a lo largo del trabajo que las empresas recep-
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toras de |ED durante el presente siglo no han
contribuido de manera relevante a mejorar los
elementos que segln la Teorfa de las Ventajas
Competitivas de Porter, son esenciales en la
construccion de competitividad.

No existe evidencia de transferen-
cia significativa de tecnologfa ni como resul-
tado de nuevos procesos de investigacion
y desarrollo ni como resultado de spillovers
tecnoldgicos. No es claro que las empresas
con IED hayan contribuido la formacién de
técnicos y profesionales de manera masiva,
y menos aun que la presencia de estos capi-
tales hayan generado nuevos procesos de
competencia conducentes a mayores eficien-
cias en la economfa.

ANEXO |

LISTA DE PERSONASY ENTIDADES ENTREVISTAS DURANTE EL TRABAJO DE CAMPO

ENTIDAD

ENTREVISTADO

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo Asesores del Ministro
Ministerio de Transporte Ministro
Instituto Nacional de Concesiones INCO Director
Ministerio de Minas y Energia Ministro

Ministerio de Comunicaciones

Asesores de la Ministra

Ministerio de Educacion Nacional

Viceministro

Ministerio de Agricultura

Asesor del Ministro

Superintendencia de Puertos y Transporte

Superintendente

Ministerio de Hacienda

Ministro

Departamento Nacional de Planeacion

Asesor del Director

Banco de la Republica

Gerente

Consejo Privado de Competitividad

Presidente

Federacion Nacional de Cafeteros

Asesor de Presidencia

Asociacion Nacional de Comercio Exterior

Presidente

Asociacion Nacional de Industriales

Director investigaciones

Federacion Nacional de Comerciantes

Presidente

Confederacion de Camaras de Comercio

Presidente

Camara de Comercio de Bogota

Asesor Director

Sistema Nacional de Competitividad

Consejero Presidencial

Colciencias Director
Camara Colombiana de Infraestructura Presidente
Gobernacion de Antioquia Gobernador
Stanton — Industria de Calzado Presidente
Drummond Coal Corporation Presidente
Proantioquia — Agencia de inversion Asesor

Alcaldia de Medellin

Director de Planeacion

Bavaria -. SABMiller (Cerveza)

Presidente

Invest in Bogotd — Agencia de inversion

Director
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